
주요 온라인몰  
거래내역서 & 영수증 사례 
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1. 거래내역서 출력방법 

2. 영수증(카드전표) 출력방법 

방법 1. 나의 11번가 → 주문배송조회 → 주문내역 좌측 상세보기 
→ 주문/배송 상세 부분을 캡쳐하여 업로드(모델명, 주문자 이름 포함) 

방법 2. 나의 11번가 → 주문배송조회 → 주문내역 좌측 상세보기 
→ 주문/배송 상세 우측 결제영수증 출력 

나의 11번가 → 좌측 ‘영수증/소득공제/배송비 클릭 
 → 신용카드 매출전표를 캡쳐하여 업로드 

방법 3. 개별 사업자에게 거래내역서를 별도 요청 



11번가 거래증빙 

★구매일자 

★구매자 

★구매금액 

★모델명 

★판매점 

1. 거래내역서 

2. 영수증 

★승인번호 
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1. 거래내역서 출력방법 

2. 영수증(카드전표) 출력방법 

방법 1. 마의페이지 → 주문배송조회 좌측 주문상세보기 클릭 
→ 주문상세 페이지 캡쳐 업로드  

마의페이지 → 주문배송조회 좌측 주문상세보기 클릭 
→ 왼족 카드전표 클릭 → 카드전표를 캡쳐하여 업로드 

방법 2. 마의페이지 → 주문배송조회 좌측 주문상세보기 클릭 
→ 윗쪽 구매영수증 클릭 후 해당화면 캡쳐 업로드 

방법 3. 개별 사업자에게 거래내역서를 별도 요청 



G9 거래증빙 

★구매일자 

★구매자 

★구매금액 

★모델명 

★주문번호 

1. 거래내역서 

2. 영수증 

★승인번호 

홍길동 
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1. 거래내역서 출력방법 

2. 영수증(카드전표) 출력방법 

방법 1. 나의쇼핑 → 주문내역 왼쪽 주문상세보기 클릭 
→ 주문상세 페이지 캡쳐 업로드  

나의쇼핑 → 주문내역 좌측 주문상세보기 클릭 
→ 왼족 카드전표 클릭 → 카드전표를 캡쳐하여 업로드 

방법 2. 나의쇼핑 → 주문내역 왼쪽 주문상세보기 클릭 
→ 윗쪽 구매영수증 출력 클릭 후 해당 화면 캡쳐 업로드 

방법 3. 개별 사업자에게 거래내역서를 별도 요청 



G마켓 거래증빙 

★구매일자 

★구매자 

★구매금액 

★모델명 

★판매자 

1. 거래내역서 

★승인번호 

2. 영수증 

홍길동 
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1. 거래내역서 출력방법 

2. 영수증(카드전표) 출력방법 

방법 1. 주문배송조회 → 주문번호 옆 상세보기 클릭 
→ 주문상세 조회 페이지 캡쳐 업로드  

주문배송조회 → 주문번호 옆 전자영수증 클릭 
→ 결제내역 오른쪽 신용카드전표 클릭 후 화면 캡쳐하여 업로드   

방법 2. 주문배송조회 → 주문번호 옆 전자영수증 클릭 
→ 영수증 화면 캡쳐 업로드  



SSG닷컴 거래증빙 

★구매일자 

★구매자 

★구매금액 

★모델명 

★판매자 

1. 거래내역서 

★승인번호 

2. 영수증 

홍길동 
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1. 거래내역서 출력방법 

2. 영수증(카드전표) 출력방법 

방법 1. 결제내역 → 해당 상품 클릭 → 주문/배송상세정보  페이지 
캡쳐하여 업로드(모델명, 구매자 포함) 

결제내역 → 해당 상품 클릭 → 주문/배송상세정보 왼쪽 영수증발급내역 클릭 
→ 오른쪽 카드영수증 클릭 후 해당화면 캡쳐하여 업로드 

방법 2. 결제내역 → 해당 상품 클릭 → 주문/배송상세정보 왼쪽 영수증발급내역 
→ 하단 구매영수증 클릭 후 해당화면 캡쳐하여 업로드 

방법 3. 개별 사업자에게 거래내역서를 별도 요청 



네이버 거래증빙 

★구매일자 

★구매자 

★구매금액 

★모델명 

★판매자 

1. 거래내역서 

★승인번호 

2. 영수증 

홍길동 
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1. 거래내역서 출력방법 

2. 영수증(카드전표) 출력방법 

방법 1. 마이옥션 → 주문내역 왼쪽 주문상세보기 클릭 후 
해당 화면 캡쳐하여 업로드 

방법 3. 개별 사업자에게 거래내역서를 별도 요청 

방법 2. 마이옥션 → 주문내역 왼쪽 주문상세보기 클릭 
→  윗쪽 구매영수증 출력 클릭 후 해당 화면 캡쳐후 업로드 

마이옥션 → 주문내역 왼쪽 주문상세보기 클릭 →  왼쪽 신용카드영수증 클릭  
→ 오른쪽 신용카드영수증출력 클릭 후 화면 캡쳐 업로드 



옥션 거래증빙 

★구매일자 

★구매자 

★구매금액 

★모델명 

★판매자 

1. 거래내역서 

★승인번호 

2. 영수증 

홍길동 
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1. 거래내역서 출력방법 

2. 영수증(카드전표) 출력방법 

방법 1. 마이페이지 → 주문배송조회 
→ 해당 화면 캡쳐하여 업로드 

방법 3. 개별 사업자에게 거래내역서를 별도 요청 

방법 2. 마이페이지 → 주문배송조회 → 주문상세보기 클릭 후 
해당 화면 캡쳐하여 업로드 

마이페이지 → 주문배송조회 → 주문상세보기  
→ 영수증조회 클릭 후 해당 화면 캡쳐하여 업로드 



위메프 거래증빙 

★구매일자 

★구매자 

★구매금액 

★모델명 

★판매자 

1. 거래내역서 

★승인번호 

2. 영수증 

홍길동 홍길동 

홍길동 
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1. 거래내역서 출력방법 

2. 영수증(카드전표) 출력방법 

방법 1. 마이쿠팡 → 주문목록 → 주문상세보기 
→ 해당 화면 캡쳐하여 업로드(모델명, 성명 포함) 

방법 3. 개별 사업자에게 거래내역서를 별도 요청 

방법 2. 마이쿠팡 → 주문목록 → 주문상세보기 
→ 아래쪽 거래내역서 클릭 후 해당 화면 캡쳐하여 업로드 

마이쿠팡 → 주문목록 → 주문상세보기 
→ 아래쪽 신용카드 전표 클릭 → 카드전표 출력 클릭 후 캡쳐하여 업로드  



쿠팡 거래증빙 

★구매일자 

★구매자 

★구매금액 

★모델명 

★판매자 

1. 거래내역서 

★승인번호 

2. 영수증 

홍길동 

17 



18 

1. 거래내역서 출력방법 

2. 영수증(카드전표) 출력방법 

방법 1. 마이티몬 → 구매배송조회 
→ 해당 화면 캡쳐하여 업로드(모델명, 성명 포함) 

방법 3. 개별 사업자에게 거래내역서를 별도 요청 

방법 2. 마이티몬 → 구매배송조회 → 영수증출력 
→ 결제 영수증 클릭 후 해당 화면 캡쳐하여 업로드 

마이티몬 → 구매배송조회 → 영수증출력 
→ 신용카드 매출전표 출력 클릭 후 해당 화면 캡쳐하여 업로드 



티몬 거래증빙 

★구매일자 

★구매자 

★구매금액 

★모델명 

★주문번호 

1. 거래내역서 

★승인번호 

2. 영수증 

홍길동 
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1. 거래내역서 출력방법 

2. 영수증(카드전표) 출력방법 

방법 1. 마이페이지 → 주문/배송현황 조회 → 왼쪽 상세내역 클릭 
→ 해당 화면 캡쳐하여 업로드(모델명, 성명 포함) 

방법 2. 개별 사업자에게 거래내역서를 별도 요청 

마이페이지 → 왼쪽 영수증/세금계산서 클릭 
→ 오른쪽 신용카드 영수증 인쇄, 인쇄하기 클릭 후 해당화면 캡쳐 업로드 



현대홈쇼핑 거래증빙 

★구매일자 

★구매자 

★구매금액 

★모델명 

★주문번호 

1. 거래내역서 

★승인번호 

2. 영수증 

홍길동 

홍길동 

21 



22 

1. 거래내역서 출력방법 

2. 영수증(카드전표) 출력방법 

방법 1. 마이롯데 → 왼쪽 해당 상품 주문번호 클릭 
→ 해당화면 캡쳐하여 업로드(모델명, 구매자 포함) 

마이롯데 → 왼쪽 영수증/매출전표 발급 → 신용카드 매출전표 인쇄 
→ 출력하기 클릭 후 해당화면 캡쳐 추 업로드 

방법 2. 개별 사업자에게 거래내역서를 별도 요청 



롯데홈쇼핑 거래증빙 

★구매일자 

★구매자 

★구매금액 

★모델명 

★주문번호 

1. 거래내역서 

★승인번호 

2. 영수증 

홍길동 
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방법 1. 인터넷 GS SHOP(PC) → 로그인 후 마이쇼핑 → (왼쪽 메뉴)'주문/배송' 
→ 주문/배송조회 → 오른쪽 주문이력에서 ‘상세주문내역’ 클릭 → 해당 화면 
오른쪽 위에서 ‘인쇄하기 ‘또는 캡쳐하여 업로드(모델명, 주문자 포함) 
 
방법 2. 개별 사업자에게 거래내역서를 별도 요청 

인터넷 GS SHOP(PC) → 로그인 후 마이쇼핑 → (왼쪽 메뉴)'주문/배송‘ 항목에서 
아래의 순서로 진행 
 
1. ‘거래증빙서류 신청’ → 주문날짜 및 금액 확인 후 '영수증 신청'버튼 클릭 
2. '거래증빙서류 조회' → ‘영수증 신청’ 상품의 '신용카드 영수증 출력‘ 버튼 클릭 
→ 해당화면 캡쳐하여 업로드 또는 ‘영수증 인쇄’ 또는 ‘이메일’로 받은 후 업로드  
 
※ 모바일에서는 거래증빙서류 출력이 불가합니다. 

2. 영수증(카드전표) 출력방법 

1. 거래내역서 출력방법 
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GS홈쇼핑 거래증빙 

★구매일자 
  
★구매자  
 
★구매금액 
  
★모델명  
 
★주문번호 
  
★승인번호  

1. 거래내역서 

2. 영수증 


